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1 云计费原理图 

下图为云计费方案的典型拓扑结构： 
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在方案说明之前，先描述一下“云节点”概念。所谓的云节点，指的是“拥有独立互联网

出口的大局域网”。从规模上讲，云节点有大型、中小型及微型三种，大型一般指的是城

域网级别，宽带用户在几万甚至几十万；而微型节点则可能是单个小区，宽带用户数量可

能只有数十或数百。 

 

2 云计费业务说明 

如拓扑图所示，位于公网的云计费平台拥有独立的公网 IP 地址，它既可以部署于租用的

云服务器（如阿里云的 ECS 服务器），也可以部署于 IDC机房的服务器。为保证与各云

节点之间的通讯顺畅，云服务器的出口最好支持多运营商线路。 

 

云计费的核心是分权分域机制，它确保了所有登录云平台的管理员既不能越权，也不能越

域。 

对于客服或营业员而言，云计费与本地计费在使用上完全一样，并无任何差异。关于计费

功能，请参考相关的使用手册，此处不再累述。 

 

云计费平台将大量分散的本地计费整合为逻辑上统一的整体，在运维成本、财务管理、统

计报表、代理商管理等方面，都具有极大的便利和优势。 

 

艾比利云计费平台支持灵活的灾备功能，具有百万级用户的支撑能力。 
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3 认证业务说明 

在宽带运营中，认证业务是最关键的，任何小的认证故障也可能导致用户无法上网，甚至

引起用户大面积投诉和退网。下图简单说明了有线 PPPoe 和无线 Portal 的认证流程： 

 

 

对于每个云节点，内网都会有一台或多台认证设备，可能是 BAS 设备或 AC设备。我们

建议部署一台或两台认证服务器（也就是“本地认证服务器”），它负责本节点内所有用

户的认证，由于认证流程都在内网完成，不受互联网拥塞的影响，具有与本地计费同等的

稳定性。 

 

艾比利多业务网关既可以支持 PPPoe 有线认证，也可以支持 Portal 无线认证，可以根

据实际需求配置不同性能、不同型号的认证设备，用于节点内的用户认证。 

 

云节点规模不同，认证方案也略有差异： 

 大型云节点：类似于城域网，用户规模在数万人以上，建议部署主备两台认证服务

器。 

 中小型云节点：用户规模在数千人，建议部署一台认证服务器。 
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 微型云节点：用户规模在百人级别，可以不用部署认证服务器，走云认证即可。 
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4 计费对外接口说明 

艾比利计费定义了一整套基于web service的接口规范，可以为第三方运营平台、呼叫

中心、公司办公系统等开放各种业务信息。艾比利运维 APP 是基于艾比利接口规范开发

而成，也涉及到部分接口。 

 

艾比利接口规范涉及会话管理、管理员及组织结构、产品/销售品、开户、续费、换销售

品、停复机、在线信息等，具体规范请向艾比利索取。 

 

5 硬件核算 

序号 硬件 台数 说明 

1 云计费服务器 1+ 建议购买阿里云 ECS 服务器，容灾需要部署 2 台。 

2 本地认证服务器 N+ N 为云节点数，大型节点部署 2 台，微型节点可不部

署。 

3 艾比利多业务网关 若干 高性价比，支持 PPPoe 和 Portal，推荐使用。 
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6 驻地网云计费 

驻地网认证基本以家庭宽带业务为主，PPPoe 认证方式。中大型驻地网客户中，绝大部分

都采用“云计费/本地认证”方案。以北京寰宇为例，在收购沈阳畅联的家宽业务后，用户

总数已达 20 万，业务覆盖北京、辽宁沈阳、吉林长春及内蒙古包头。云计费部署在北

京，沈阳、长春和包头都是大型云节点，是非常典型的城域网云计费案例。 

 

类似的客户，还有广西视虎、运城广电、广州睿玲、福建光通、贵州航洋、山西多方、石

家庄玖华、武汉优普拉斯、天津赞普等。 

 

下图以玖华为例，说明了跨省跨地区的驻地网业务是很复杂的：数十家分公司、数十台本

地认证服务器、数百个销售品、数百位管理员，数百位的代理商。 
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7 校园云计费 

校园云计费是以校园为云节点的实现方案，网络拓扑与驻地网类似，可能会涉及与校园运营

平台的对接。以北京网源为例，在河北全省运营十几家高校，也借助自己开发的校园运营平

台在高校开展多种增值业务。由于本地计费数量太多，维护压力，以及月底的财务统计任务，

让运维人员是苦不堪言，艾比利云计费方案恰好能解决他们当前所面临的问题。不仅如此，

艾比利多业务网关还以其高性价比成为这些中小型校园的网关标配。 

 

如下图所示，河北体育学院和河北工商职院是两种最具代表性的网络拓扑，采用“多业务网

关 + 本地认证服务器”方案：体院基于有线网关，支持 pppoe 接入；而河北工商职院基

于无线网关，支持无线 portal 接入，同时还要兼容数量众多的家庭小路由。 

 

 

类似的高校运营商，还有河北慧网、湖南锦达、西安硕联、济南盈高等。 
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8 云综合解决方案 

艾比利云综合解决方案包括三大云平台，它们是： 

 云认证计费平台 

云认证计费平台主要负责宽带认证和计费业务。 

 

 云防私接平台 

基于客户端的防私接解决方案，主要应用于校园领域。跟云计费类似，云防私接平台包

括云防私接系统（部署在云端）和本地防私接服务器（部署于本地认证服务器）。 

 

每个校园可以定义自己的云防私接场景，包括防私接功能、客户端界面等内容。 

 

 云综合业务平台 

云综合业务平台包括 Portal 业务平台和用户自助平台，具体请参考艾比利相关文档。 

云自助平台适用于驻地网和校园。用户通过支付宝或微信自助地完成宽带业务的网上支

付，可以为运营商减轻运维压力，是大势所趋。 

 

 

 


